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РАБОЧИЙ УЧЕБНЫЙ ПЛАН
по дополнительной профессиональной программе профессиональной переподготовки:

«Менеджер по туризму»
Цель  – приобретение  компетенций,  необходимых  для  выполнения  нового  вида  профессиональной 
деятельности  в  сфере  реализации  туристского  продукта,  и  получение  квалификации  «Менеджер  по 
туризму».

Категория слушателей – лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее образование; лица, 
получающие среднее профессиональное и (или) высшее образование.

Срок обучения – 256 академических часов.

Форма обучения – определяется совместно образовательным учреждением и Заказчиком (очная, очно-
заочная, заочная с применением дистанционных образовательных технологий).

Квалификация – менеджер по туризму

Режим занятий – определяется совместно с Заказчиком (не менее 4 часов в день).

№ 
п/п

Учебные дисциплины
Всего 
часов

В том числе Контроль 
знанийЛекции CPC

1. Нормативное правовое регулирование туристской деятельности в 
Российской Федерации 18 14 4

2. Основы туризма и индустрии гостеприимства
18 14 4

3. Туристские ресурсы и география туризма
20 15 5

4. Туроператорская и турагентская деятельность: договоры, 
взаимодействие и ответственность 22 16 6

5. Технология формирования туристского продукта и расчёт его 
стоимости 24 17 7

6. Технология продаж туристских услуг и работа с клиентами
24 17 7

7. Бронирование туристских услуг и работа в системах онлайн-
бронирования 20 15 5

8. Визовое и документационное обеспечение туристских поездок
18 14 4

9. Маркетинг и продвижение туристского продукта
22 16 6

10. Безопасность туристов, страхование и работа с претензиями
20 15 5

11. Деловые коммуникации и этика делового общения в туризме
20 15 5

ПОДГОТОВКА И ЗАЩИТА ВЫПУСКНОЙ 
АТТЕСТАЦИОННОЙ РАБОТЫ

20 - 20
Защита 

ВАР

ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 10 - 10 Экзамен

ИТОГО 256 168 88


